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摘要 : [ 目的 】 从 文献 计量 和 社会 网 络 分 析 的 角度 对 社会 化 推荐 进行 内 容 特 征 及 网 络 演化 的 研究 ， 归 纳 领 域 研 究 


数据 可 视 化 等 方法 对 样本 数据 进行 数据 挖掘 和 关联 分 析 。[ 结果 】 检 索 到 社会 化 推荐 类 文献 3 701 篇 , 论文 数量 
整体 呈 上 升 趋势 ， 以 发 文 量 阔 值 为 阶段 划分 标准 , 将 社会 化 推荐 的 发 展演 化 趋势 划分 为 三 个 阶段 , 各 阶段 研究 
特征 明显 。[ 局 限 】 仅 以 关键 词 为 探究 文献 内 容 特征 的 依据 ,内容 深 度 挖掘 相对 不 足 ， 其 中 阶段 划分 是 为 了 分 析 
研究 内 容 及 演化 趋势 的 变化 , 并 不 存在 统一 的 划分 标准 。[ 结论 】 我 国学 者 在 该 领域 的 国际 影响 力 逐 年 上 升 , 领 
域 研究 内 容 方面 阶段 性 变化 特征 明显 , 社会 化 媒介 、 协 同 过 滤 等 传统 研究 方向 一 直 保持 较 高 关注 度 。 
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社会 网 络 分 析 ”文献 计量 


1 引 Ë 


“互联 网 +*、 人 工 智 能 、4G/LTE、 云 计算 等 新 兴 
技术 产业 的 迅猛 发 展 , 使 得 快速 低廉 的 网 络 通信 设备 
得 到 了 极 大 的 应 用 普及 。Web2.0、 社 会 媒体 、 社 交 平 
台 等 网 络 应 用 的 逐步 推广 , 致使 用 户 原 创 信息 内 容 突 
增 , 频繁 的 用 户 交 互 ， 让 更 多 带 有 社会 关系 属性 的 信 
息 呈 现 出 爆炸 增长 的 态势 趾 。 面 对 海量 异 构 信 息 过 载 
问题 , 使 用 线 上 推荐 系统 可 以 为 用 户 有 效 地 过 滤 宛 余 
信息 ,提高 服务 质量 、 减 少 成 本 投入 和 噪声 影响 1。 
开放 自由 的 网 络 环境 和 社交 媒介 极 大 提高 了 用 户 的 参 
与 程度 品 ， 为 了 缓解 数据 稀疏 冷 启动 等 问题 ,学 者 们 
将 社会 属性 融入 到 传统 的 推荐 框架 中 , 构建 以 社会 关 
系 网 络 为 主 的 轻 量 级 知识 体系 ,通过 挖掘 用 户 间 协作 
及 信任 关系 , 提高 整体 系统 的 推荐 质量 及 用 户 体验 。 

新 技术 领域 已 表现 出 较 好 的 发 展 前 景 和 应 用 洪 


JJ, Facebook, Linkedin, TIRRI. A., Last.fm 等 社 
交 媒 体 中 好 友 推 荐 服务 展现 出 较为 广阔 的 商业 用 途 ， 
文献 [6-11] 关 于 社会 化 推荐 的 研究 也 体现 出 学 术 界 关 
注 度 的 上 升 。 近 些 年 , 伴随 社交 信息 的 不 断 增多 , 更 深 
层次 的 社会 关系 网 络 被 挖掘 利用 , 学 者 们 对 社会 化 推 
荐 类 的 研究 呈现 出 全 面 、 多 元 化 等 特点 ，Wang 等 、 
Quijano-Sanchez 等 通过 引入 新 的 参数 类 型 将 用 户 社会 
化 属性 融入 到 传统 的 推荐 框架 , 构建 出 数据 紧密 、 扩 
展 性 较 好 的 用 户 推荐 框架 i”" Hotho 等 受 网 页 排序 
思想 的 启发 提出 大 众 分 类 搜索 和 FolkRank 排序 相 融 
合 的 推荐 算法 1 Rendle 等 借鉴 物理 学 概念 提出 RTF 
算法 ,利用 张 量 分 解 进行 高 维 数据 降 维 排序 六 ; Song 
等 基于 图 从 类 将 用 户 资源 关系 用 二 分 图 表示 , 较 好 地 
提高 了 推荐 算法 的 效率 "59; Abbasi 等 通过 将 高 层次 标 
签 特 征 和 低层 次 图 像 特征 进行 组 合 训练 ,得 到 的 混合 
寺 征 向 量 分 类 器 较 好 地 提升 了 分 类 器 的 性 能 (1; Eck 
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等 提出 直接 预测 音频 内 容 的 方法 ,缓解 了 系统 冷 启 动 
问题 中 此 外 与 传统 推荐 算法 模型 的 结合 仍旧 保持 着 
较 高 的 关注 度 , 矩阵 分 解 上 、 协 同 过 滤 睛 等 算法 融合 
类 的 研究 , 针对 阶段 领域 关键 技术 的 评述 性 研究 "以 
及 改进 算法 框架 、 调 整 模型 参数 、 优 化 预测 结果 等 研 
究 扩 2。 但 少 有 学 者 从 文献 计量 和 社会 网 络 分 析 的 角 
度 对 领域 相关 文献 进行 统计 分 析 , 更 缺乏 对 本 领域 发 
展 历程 和 研究 内 容 的 比较 分 析 。 

鉴于 此 , 本 文 首先 通过 分 析 现 阶段 社会 化 推荐 领 
域 的 研究 现状 ， 简 述 此 领域 所 涉及 的 相关 技术 和 应 用 
场景 , 分 析 领 域 所 面临 的 热点 问题 和 主要 挑战 。 为 了 
进一步 探究 比较 领域 演化 过 程 和 发 展 趋势 ， 本 文 以 国 
际 权 威 文献 数据 库 Web of Science 为 基础 样本 数据 源 ， 
借助 BICOMB2", Pajek”, Excel”, CorelDRAW 等 工 
Rz, 采用 人 工 判读 请 、 文 献计 量 己 、 社 会 网 络 分 析 记 1、 
关键 词 共 现 0 等 方法 , 对 样本 数据 进行 文本 挖 据 和 网 
络 演化 分 析 , 并 以 论文 量 阔 值 为 整体 阶段 演化 的 划分 
标准 5 将 社会 化 推荐 划分 成 三 个 阶段 ,通过 梳理 关 
联 阶段 数据 找 出 各 阶段 的 发 展 状况 ， 并 根据 整体 趋势 
特征 预测 领域 的 研究 前 景 和 发 展 方向 。 


2 社会 化 推荐 相关 研究 


社会 化 推荐 所 涉及 的 社会 网 络 分 析 技 术 源 自 复杂 
网 络 领域 , 是 描述 自然 科学 、 管 理科 学 、 社 会 科学 等 
复杂 互联 模型 的 有 力 工 具 。 其 中 网 络 建 模 、 社 会 影响 
力 分 析 、 社 区 检测 、 安 全 隐私 等 内 容 都 在 该 领域 占有 
较 大 的 研究 比重 。 

从 社会 学 角度 研究 发 现 ， 相 同 社会 群体 中 的 用 户 
可 以 形成 相对 安全 的 交互 平台 , 用 户 间 的 决策 会 互相 
影响 , 相互 联系 的 群体 会 受 其 周边 环境 等 社会 因素 影响 ， 
而 其 群体 内 部 用 户 行为 兴趣 表现 出 较 高 的 相似 性 天 ”1。 
由 于 用 户 社会 特性 的 突显 , 使 得 考虑 关系 链接 属性 的 
推荐 系统 ， 具 有 较 高 的 预测 精准 度 和 个 性 化 效果 。 并 
且 社 会 关系 属性 的 加 入 ,可 以 更 为 真实 地 模拟 现实 生 
活 中 的 推荐 流程 。 社 会 化 推荐 类 的 研究 本 身 基 于 社会 
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网 络 分 析 理 论 , Siersdorfer 等 从 方法 特性 角度 提出 概念 
定义 “一 种 基于 多 维 社会 网 络 环境 的 用 户 推荐 预测 过 
Be, Guy 等 根据 应 用 平台 定义 为 “一 种 借助 社会 媒 
介 解 决 信息 过 载 问 题 的 方法 技术 并 1，Arazy 等 、 
Kazienko 等 从 多 领域 规则 角度 出 发 进行 定义 ,也 
有 学 者 从 构建 系统 框架 角度 进行 定义 此 其 中 文献 [35] 
从 广义 和 狭义 两 个 层面 进行 定义 。 笔 者 通过 归纳 总 结 
现 阶段 研究 成 果 和 相关 文献 ,遵循 文献 [35] 和 第 19 届 
国际 万 维 网 大 会 (WWW2010)“ 社 会 推荐 导论 ”中 B9 的 
界定 方法 从 狭义 层面 给 出 本 文 定义 : 社会 化 推荐 是 一 
种 结合 社会 网 络 与 推荐 系统 的 交 双 学科, 是 以 社会 媒 
介 为 平台 , 在 传统 的 推荐 算法 框架 中 融入 用 户 社会 属 
性 信息 , 用 以 缓解 数据 稀 足 冷 启动 、 提 高 推荐 效果 性 
能 的 智能 化 信息 过 滤 技 术 。 

社会 化 推荐 的 主要 生成 技术 是 由 传统 推荐 算法 与 
社会 化 网 络 分 析 技 术 融 合 产生 的 。 有 学 者 通过 量化 社 
交 关 系 、 调 整 模型 参数 ， 提 高 新 框架 模型 的 可 扩展 性 与 
适应 性 , 如 STEP", SocialMF??, TrustWalker Model"?! 
等 , 也 有 通过 结合 网 络 结构 分 析 将 用 户 关 系 信息 填充 
至 属性 列表 改进 推荐 过 程 的 ， 如 SoNARS'", 
GLOSSW、 社 会 网 络 协同 过 滤 扑 等, 还 有 从 用 户 角度 
出 发 进行 社会 化 推荐 建 模 的 睛 9 。 商 业 模式 的 应 用 成 
熟 也 为 社会 化 推荐 提供 了 较为 广阔 的 开发 环境 和 基础 
数据 来 源 , 社会 书签 网 站 上 、Twitter'  、 社 交 推 荐 电 
L1. Last.fm 等 都 为 用 户 提 供 了 个 性 化 推荐 服务 。 
总 结 现 阶 段 技术 发 现 多 算法 融合 是 研究 趋势 ,协同 过 
滤 、 和 矩阵 分 解 以 及 概率 模型 等 传统 算法 依旧 是 较 常 用 
的 方法 ， 张 量 分 解 是 最 近 关 注 度 较 高 的 应 用 技术 , 其 
主要 思想 是 通过 将 高 维 空 间 预测 问题 分 解 到 低 维 度 空 
间 和 矩阵 进行 优化 处 理 品 ]。 

目前 社会 化 推荐 应 用 受到 了 越 来 越 多 的 关注 , 但 
传统 推荐 固有 问题 如 数据 稀 玻 冷 启动 现象 等 仍 是 当下 
研究 所 面临 的 主要 难题 。 在 数据 表示 层面 , 传统 推荐 
系统 大 多 为 用 户 -项 目 双 向 二 维 数据 结构 表示 ， 而 社 
会 化 推荐 则 更 多 通过 三 元 数组 或 超 三 角 图 (用 户 、 资 
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源 、 标 签 ) 三 维 数据 结构 来 表示 ， 如 何 提高 算法 模型 可 
扩展 性 是 未 来 一 个 有 趣 的 研究 方向 。 现 阶段 文献 大 多 
基于 用 户 的 评级 预 佑 , 通过 评分 数值 大 小 反映 用 户 的 
喜好 ,如何 更 好 地 将 非 结 构 化 数据 和 社会 关系 属性 融 
入 传统 的 推荐 框架 , 某 种 程度 上 仍 需 进一步 研究 。 大 
数据 环境 下 新 兴 应 用 的 推广 成 熟 , 进一步 加 剧 了 用 户 
异 构 数据 的 井喷 现象 ， 像 社会 关系 属性 的 确定 及 量化 
处 理 ， 跨 社会 媒体 异 构 数 据 的 分 析 , 社会 网 络 跨 平台 
模型 的 建立 ,用户 兴趣 偏好 的 迁移 捕 提 等 “一 系列 
新 问题 的 出 现 , 还 有 待 探索 。 

随 着 人 工 智 能 和 深度 学 习 人 研究 的 不 断 深入 ,社会 
化 推荐 在 算法 层面 与 新 兴 技 术 领 域 的 融合 , 表现 出 较 
高 的 预测 准确 度 和 较 好 的 推荐 效果 ， 如 将 协同 过 滤 、 
timeSVD++ 模 型 与 SDAE 框架 结合 解决 冷 启动 问题 [1 
通过 混合 推荐 使 用 深度 神经 网 络 进行 项 目 内 容 特征 学 
J, 缓解 电影 评分 预测 中 的 数据 稀 玖 问题 四， 在 
Twitter 应 用 平台 上 融入 前 僻 神 经 网 络 进行 标签 字符 学 
J, 从 而 在 深层 次 范围 分 析 非 结构 化 数据 中 还 有 将 
社交 网 络 纳入 用 户 间 的 隐 含 层 单元 , 借助 RBM 模型 
获取 用 户 偏 好 提高 兴趣 学 习 的 精准 度 5， 以 及 借助 并 
行 递归 神经 网 络 结构 p-RNN 进行 绘画 建 模 扩 充 中 1。 

通过 对 文献 研究 进行 归纳 总 结 ， 不 难 发 现 社会 化 
推荐 隶属 于 推荐 系统 与 社会 网 络 分 析 研 究 的 交叉 领 
域 ， 通 过 引入 用 户 社会 关系 可 以 有 效 缓解 传统 推荐 系 
统 所 面临 的 数据 稀 琉 冷 启 动 等 问题 。 但 新 网 络 环境 下 
数据 结构 的 变换 、 服 务 模式 的 部 署 、 时 变 网 络 信息 及 
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究 解决 。 近 些 年 ， 随 着 社交 化 推荐 的 快速 发 展 , 业内 消 
现 出 大 量 高 水 平 的 理论 研究 成 果 及 应 用 系统 ,因此 有 
必要 对 已 现 有 文献 进行 知识 梳理 , 通过 统计 计量 和 文 
本 挖掘 深入 剖析 此 领域 的 发 展 历程 和 研究 现状 ， 为 未 
来 的 研究 提供 理论 依据 。 


3 数据 获取 与 方法 选择 


在 现 阶 段 社 会 化 推荐 研究 发 展 的 基础 上 , 为 了 更 
进一步 探究 领域 研究 内 容 层面 的 特征 关系 和 演化 趋势 ， 
通过 文本 挖掘 获取 论文 内 容 特征 , SCHR ee A6 
键 词 共 现 4 和 数据 可 视 化 的 方法 ， 对 现 阶 段 国际 主流 
期 刊 的 文献 进行 系统 的 定量 和 定性 分 析 , 科学 直观 地 
表示 此 领域 研究 现状 。 

3.1 数据 获取 

选取 Web of Science 为 样本 数据 来 源 ， 检索 式 为 : 
主题 = (“social recommend*”); 研究 方向 = (“COMPUTER 
SCIENCE"); fet [al 2 BE =(*1997-2016"), 数据 库 = 
“SCI-EXPANDED, SSCI, CPCI-S, CPCI-SSH, ESCI, 
CCR-EXPANDED, A&HCI, IC"; #28 H BA: “2017 4E 1 


月 21 H”, 检索 结果 为 3 701 篇 文献 , 经 人 工 判读 和 数 
据 预 处 理 , 删除 无 法 获取 及 其 与 研究 内 容 不 相关 的 论 
文 , 最 后 筛选 得 到 2 899 篇 。 

图 1 为 全 球 整 体 论文 数量 的 年 度 分 布 和 发 展 趋势， 
这 些 文献 由 85 个 国家 和 区 域 的 2 929 位 学 者 完成 , 其 
中 论文 量 前 10 位 的 国家 年 度 发 文 分 布 情况 一 并 了 予以 
标注 , 统计 结果 是 全 球 大 部 分 论文 来 自 少 数 几 个 高 产 


其 负面 关系 的 处 理 等 一 系列 技术 问题 , MARAR 


国家 ,论文 分 布 基本 符合 巴 莱 多 定律 。 
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根据 发 文 量 年 度数 据 分 布 表 绘 制 论文 增长 变化 曲 
线 ,从 图 1 可 以 发 现 , 全球 整 体 研 究 呈 现 出 类 指数 级 
上 升 趋势 ,趋势 线 回 归公 式 为 了 = 0.1224154322x3 
—734.2278345x? +1467926.81 1x —978265731.1 ， 根 HE 
公式 计算 出 判定 系数 R7-0.962287075, 接近 1, # 
示 回 归 方 程 拟 合 性 较 好 ,趋势 线 可 信 性 较 高 。 通 过 
初步 分 析 发 文 量 发 现 : 1997 年 -2008 年 的 年 论文 量 
均 小 于 100, 合计 占 文 献 总 量 的 比重 也 较 少 ， 仅 为 
11.07%; 2009 年 -2013 年 论文 量 分 布 在 (100, 350) 区 
HA, 总 量 占有 比重 为 36.05%; 2014 年 -2016 年 论 
文 量 均 大 于 350, 合计 发 文 量 占 整体 的 52.88%, 
此 采用 文献 [27] 的 方法 , 按照 论文 量 国 值 将 社会 化 
推荐 研究 阶段 分 成 : 1997-2008, 、2009-2013 2014- 
2016 三 个 阶段 。 通 过 进一步 对 比分 析 发 现 社 会 化 推 
荐 研究 初期 ， 由 于 相关 理论 缺乏 、 学 科 应 用 场景 
一 ， 导 致 相关 科技 文献 发 文 量 较 少 , 但 随 着 社交 媒 
体 的 发 展 成 熟 、 理 论 研 究 的 不 断 深 入 及 其 相关 学 者 


7 
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和 机 构 的 关注 度 上 升 , 发 文 量 增长 较 快 , 特别 是 在 
2008 年 和 2014 年 前 后 都 有 明显 的 文献 扩 增 趋势 ”。 
自 1997 年 代表 性 文献 [54] 发 表 以 来 ,社会 化 推荐 以 
其 良好 的 发 展 前 景 和 应 用 潜力 引起 了 大 量 学 者 的 
关注 ，2009 年 国际 顶级 会 议 RecSys 开始 设立 社会 
化 推荐 的 专题 研讨 会 其 中 报告 分 会 场 论文 4 篇 
( 共 28 篇 年 度 会 议论 文 ), 成 为 该 领域 中 最 为 热点 的 
应 用 研究 之 一 ”。 

(1) 各 国 论文 量 统计 

从 图 1 可 以 看 出 , 论文 量 前 10 位 的 国家 对 社会 化 
推荐 的 关注 度 整体 随时 间 推 移 不 断 上 升 ， 此 处 统计 以 
作者 最 新 发 表 文 章 所 列 的 第 一 单位 所 属国 家 为 准 , 通 
过 统计 分 析 发 现 这 些 论文 高 产 国家 的 发 文 量 占 全 球 的 
84.94%。 根 据 各 国 论文 量 得 到 的 全 球 论文 地 理 分 布 如 
图 2 所 示 , 由 于 涉及 国家 较 多 ,此 处 仅 对 论文 量 前 50 
名 的 国家 进行 标注 ,以 不 同 的 灰 度 标记 来 体现 不 同 国 
家 的 论文 量 差异 。 


SWEDEN 


NEW ZEALAND 


图 2 各 国 论文 量 地 理 分 布 (1997-2016) 


由 图 2 可 知 , 除 几 个 高 产 国 家 外 ,欧洲 发 达 国 家 
文献 量 明显 较 多 ,从 论文 引证 的 视角 判断 学 术 价 值 ， 
发 现 早 期 的 高 水 平 论文 几乎 全 部 产生 自 欧 美国 家 。 我 


国 此 领域 研究 虽然 起 步 较 晚 ， 但 随 着 关注 度 的 提高 ， 
论文 量 呈 现 逐 年 上 升 趋势 , 2010 年 论文 量 首 超 美国 ， 
总 量 占 到 整体 的 31.70%; 2017 年 国际 人 工 智能 协会 首 


中 此 处 采集 数据 的 时 间 节 点 可 能 会 有 部 分 2016 年 的 文献 数据 未 被 WoS 收录 的 情况 存在 , 但 按照 阔 值 区 分 阶段 2016 年 度 发 文 量 较 符合 


(@http://dblp.uni-trier.de/db/conf/recsys/recsys2009.html. 


第 三 阶段 的 特性 ,， 故 将 其 划分 人 第 三 阶段 且 对 整体 的 阶段 演化 趋势 分 析 产 生 的 影响 较 小 。 
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次 考虑 中 国 春节 因素 而 决定 改期 ， 体 现 出 华人 学 者 
影响 力 的 提高 , 但 就 论文 整体 的 引用 量 相 比 欧 美发 达 
国家 依旧 较 弱 ,业内 主流 核心 期 刊 依旧 较 少 , 究 其 原 
因 不 难 发 现 互联 网 起 步 较 早 是 欧美 发 达 国家 的 优势 ， 
然而 随 着 国内 政策 、 技 术 及 其 社交 平台 的 快速 发 展 ”， 
我 国学 者 在 全 球 的 影响 力 和 学 术 地 位 呈现 出 赶 超 之 势 。 

(2) 主要 期 刊 分 布 

从 期 刊 分 布 角度 统计 论文 量 , 发文 量 最 高 的 前 15 
个 期 刊 如 表 1 所 示 , 通过 InCites 数据 库 获取 期 刊 的 影 
响 因 子 和 立即 指数 ,合计 论文 量 约 占 到 整体 的 


TRANS dd 
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10.15%, 而 且 这 些 期 刊 全 部 来 自 欧美 等 发 达 国 家 ,其 
中 EXPERT SYSTEMS WITH APPLICATIONS 、 

INFORMATION SCIENCES 和 KNOWLEDGE-BASED 
SYSTEMS 等 期 刊 的 发 文 量 、 质 量 及 其 影响 力也 呈现 
出 一 定 的 领先 优势 。 进 一 步 分 析 发 现 社会 化 推荐 领域 
的 高 产 期 刊 大 多 来 自 计算 机 科学 、 人 工 智 能 、 信 息 系 
统 、 软 件 工程 和 管理 科学 等 领域 的 专业 期 刊 , 此外, 检 
索 发 现 国 际 顶 级 学 术 会 议和 学 协会 , 例如 SIGIR, 

SIGKDD, IEEE 和 AAAI 等 每 年 也 都 会 有 大 量 此 领域 
的 论文 发 表 , 并 对 领域 研究 发 展 产 生 比 较 重 要 的 影响 。 


表 1 全 球 发 文 量 前 15 的 期 刊 
序号 期 刊 出 现 频次 ”发 文 百分比 影响 因子 立即 指数 国家 
1 EXPERT SYSTEMS WITH APPLICATIONS 52 1.393 2.981 0.938 USA 
2 INFORMATION SCIENCES 38 1.018 1.832 0.500 USA 
3 KNOWLEDGE-BASED SYSTEMS 31 0.83 1.702 0.291 NETHERLANDS 
4 NEUROCOMPUTING 29 0.777 2.392 0.563 NETHERLANDS 
5 MULTIMEDIA TOOLS AND APPLICATIONS 29 0.777 1.331 0.125 NETHERLANDS 
IEEE TRANSACTIONS ON KNOWLEDGE AND DATA 
6 ENGINEERING 27 0.723 2.476 0.257 USA 
7 ONLINE INFORMATION REVIEW 25 0.67 1.152 0.077 ENGLAND 
8 DECISION SUPPORT SYSTEMS 25 0.67 2.604 0.246 NETHERLANDS 
9 IEEE TRANSACTIONS ON MULTIMEDIA 21 0.562 1.152 0.077 USA 
10 JOURNAL OF UNIVERSAL COMPUTER SCIENCE 20 0.536 0.546 0.048 AUSTRIA 
11 MULTIMEDIA SYSTEMS 19 0.509 1.410 0.349 GERMANY 
12 JOURNAL OF INFORMATION SCIENCE 17 0.455 2.604 0.246 ENGLAND 
13 KNOWLEDGE AND INFORMATION SYSTEMS 16 0.428 1.702 0.291 ENGLAND 
JOURNAL OF THE AMERICAN SOCIETY FOR 
n INFORMATION SCIENCE AND TECHNOLOGY b 0:402 id USA 
15 JOURNAL OF MANAGEMENT INFORMATION 15 0.402 3 025 0.098 USA 


SYSTEMS 


(3) 关键 词 统计 

关键 词 是 文献 研究 内 容 特征 的 高 度 概括 和 总 结 ， 
通过 文献 中 关键 词 共 现 往往 可 以 较为 有 效 地 获取 该 领 
域 的 研究 热点 中 。 为 避免 不 同 阶 段 因 样本 量 不 同 而 引 
起 的 误差 ,此 处 采用 定量 分 析 选 取 各 阶段 引用 量 最 高 
的 500 篇 文献 作为 样本 , 高 引用 量 在 某 种 程度 上 不 仅 
可 以 反映 此 领域 研究 的 热点 和 趋势 ,还 能 体现 此 文献 
的 领域 研究 重要 性 。 采 用 BICOMB2 对 样本 数据 进行 


CDhttp://www.weibo.com/312170083 1/Du2bssdl8?type=repost. 
@http://www.chyxx.com/industry/201605/412976.html. 
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关键 词 提取 , 通过 人 工 判读 手动 修改 关键 词 列表 , 将 大 
小 写 、 单 复数 、 同 义 词 、 缩 写 等 具有 相同 含义 的 词汇 进 
行 合并 处 理 以 保持 检索 词汇 一 致 性 , 通过 Excel 进行 词 
频 汇总 统计 排序 。 表 2 为 三 个 阶段 排 在 前 10 位 的 高 频 词 
汇 ,其 中 阶段 一 共有 1 405 个 关键 词 , 词 频 宇 2 的 有 573 
^r, 占 阶段 总 词 量 的 40.78%; 阶段 二 有 2 065 个 关键 词 ， 
a S2 的 有 263 个 , 占 整体 的 12.73%; 阶段 三 有 1390 
个 关键 词 , WAS 的 有 176 个 , 占 整 体 的 12.66%. 
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表 2 三 个 阶段 关键 词 词 频 统计 


阶段 一 阶段 二 阶段 三 
序号 
关键 词 词 频 关键 词 词 频 关键 词 词 频 
1 recommender system 120 recommender system 134 recommender system 131 
2 social network 65 social network 89 social network 76 
ial media/collaborati 
3 collaborative filtering 37 Pid DOES 37 collaborative filtering 49 
filtering 
4 personalization 29 algorithms 36 social media 33 
5 trust 26 social network analysis 26 location based social network 29 
6 social network analysis 19 social tagging 22 algorithms 18 
informati trieval/ 
7 a pues M re Lib 18 data mining 21 topic modeling 16 
experimentation 
" oral tagging/data mining/ 17 trust 18 social recommendation matrix 15 
algorithms/ontology factorization 
Twitter/P. lization/dat 
9 NLP 16  Personalization/Twitter 16 kn E ncm aati : 13 
mining/location recommendations 
10 evaluation 15 experimentation 15 online social networks 12 
频次 累计 百分比 15.88% 13.27% 20.14% 


3.2 ”研究 方法 

(1) 共 词 分 析 法 

表述 学 科 领 域 研究 主题 的 关键 词 出 现在 同一 文献 
中 的 现象 称 为 关键 词 共 现 ， 以 关键 词 在 同一 文献 出 现 
的 频率 为 基础 进行 聚 类 分 析 常 被 用 于 探索 潜在 主题 和 
学 科 间 的 发 展 联系 及 学 术 趋 势 演 化 请 5。 相 比 其 他 文 
本 分 析 方 法 , 关键 词 共 现 使 用 定量 分 析 法 概述 研究 领 
域 的 热点 ， 以 客观 数据 呈现 学 科研 究 的 现 有 水 平 573 
通过 横向 比较 纵向 分 析 形 成 的 共 现 网 络 得 到 领域 学 科 
特点 和 关键 词 间 亲 朴 关 系 忆 所 。 本 文 使 用 共 现 指数 来 
表示 不 同 关键 词 间 的 关联 程度 ,此 处 借鉴 Ochiia 系数 
法 进行 关键 词 共 现 的 研究 ,如 公式 (1) 所 示 。 
Gan e 

其 中 , Onn NAHI m All n ZEH Ochiia 系数 , Cin 
为 关键 词 i 和 j 共 现 数 , C, 为 关键 词 m 出 现 总 次 数 , Cp 
为 关键 词 n 出 现 总 次 数 。 

(2) 社会 网 络 分 析 

作为 社会 化 推荐 的 主要 研究 领域 , 社会 网 络 分 析 
源 自 复 杂 网 络 , 是 一 种 综合 图 论 和 数学 模型 的 定量 
析 方 法 ， 主 要 针对 网 络 成 员 间 的 社会 关系 ,进行 量化 


mn ~ 


分 析 研 究 户 。 目 前 的 社会 网 络 分 析 软 件 较 多 ， 如 
Ucinet, Pajek, NetMiner 和 StOCNET 等 , 本 文 借助 
BICOMB2 生成 关键 词 共 现 和 矩阵 , 使 用 Pajek 辅助 分 析 
和 矩阵 数据 , 构建 关键 词 间 的 特征 关系 网 络 。 依 据 链接 
网 络 结构 的 统计 特性 , 分 析 归 纳 出 社会 化 推荐 的 主题 
演化 过 程 和 结构 变化 规律 。 

网 络 结构 特性 可 以 从 中 心性 、 度 分 布 、 聚 集 度 系 数 
和 网 络 平均 度 刻画 描述 个 。 本 研究 更 关心 各 节点 距离 
中 心 的 程度 ， 故 选用 接近 度 中 心 (Closeness Centrality) tii 
述 节 点 中 心性 , 在 构建 的 无 向 连通 图 中 , 节点 vi 到 节点 
vj 的 距离 为 dp 则 接近 度 中 心性 计算 如 公式 (2) 所 示 。 


(2) 


在 构建 的 关键 词 网 络 图 中 , M 为 网 络 边 数 , N 为 网 
络 节点 数 , 则 网 络 平均 密度 如 公式 (3) 所 示 。 
L2 2M 
N(N -1) 
通过 聚 类 系数 来 体现 临近 节点 的 集团 性 质 ，CC 
表示 具有 一 个 邻接 节点 的 聚集 度 系数 ,节点 v HRE 
接 且 包 含 1 个 邻居 节点 的 节点 用 |B(Gi(w)| 表示 ， 


(3) 
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deg(v) 表示 关键 词 v 的 邻接 节点 数 ， 如 公式 (4) 所 示 。 
|. 2|E(6,)) 
deg(v)x(deg(v) - 1) 
整体 网 络 节点 间 亲 密 程度 使 用 平均 距离 描述 ， 网 
络 中 所 有 节点 vi 的 度 右 的 平均 度 如 公式 (5) 所 示 。 


1 N 
a: (5) 


(4) 


4 研究 结果 


4.1 集聚 系数 三 阶段 比较 

以 词 频 统 计 结 果 为 基础 建构 关键 词 共 现 系数 矩 
E, 根据 本 文 对 社会 化 推荐 的 定义 ， 此 处 主要 研究 推 
荐 系统 和 社会 网 络 两 个 方面 ， 所 以 仅 列 出 各 阶段 部 分 
较 具 代 表 性 的 高 频 词汇 在 这 两 个 方面 的 Ochiia 系数 ， 
如 表 3 所 示 。 


表 3 三 个 阶段 推荐 系统 和 社会 网 络 共 现 系数 统计 


阶段 一 推荐 系统 社会 网 络 阶段 二 推荐 系统 ”社会 网 络 阶段 三 推荐 系统 社会 网 络 
关键 词 词 频 共 现 系数 关键 词 。 词 频 共 现 系数 关键 词 词 频 共 现 系数 

协同 过 滤 37 0.41 0.06 社会 化 媒介 ”37 0.04 0.07 协同 过 滤 49 0.42 0.16 
个 性 化 29 0.34 0.09 协同 过 滤 37 0.38 0.30 社会 化 媒介 33 0.12 0.04 
信誉 26 018 0.26 算法 26 022 0.14 29 0.08 0.06 
社会 网 络 分 析 19 0.13 0 22 0.13 0 算法 18 0.04 0.08 
信息 检索 18 0.04 0.06 社会 标签 。 21 0.15 0.02 主题 建 模 16 0.09 0.06 
实验 法 18 0.17 0.12 数据 挖掘 。 19 0.10 0.04 社会 化 推荐 ”15 0.11 0.09 
社会 标签 17 038 0 信誉 18 0.08 0.22 AB RESY f 15 0.25 0.06 
数据 挖掘 17 0 0.03 个 性 化 16 0.13 0.16 Twitter 13 0.07 0.03 
算法 17 0.15 0.21 Twitter 16 0.13 0.05 个 性 化 13 0.17 0 
本 体 17 0.07 0.06 实验 法 15 0.11 0.05 位 置 推荐 13 0.07 0.03 
自然 语言 处 理 16 0.04 0.04 性 能 14 0.14 0.11 数据 挖掘 13 0.12 01 
评估 15 0.05 0 RK 14 0.07 0 =i 12 0.1 0 
标签 14 0.15 0.10 jt 13 0.02 0 实验 法 11 0.05 0.07 
13 015 0.07 社会 化 推荐 12 0 0.03 社会 影响 10 0.08 0.07 
互联 网 12 0.05 0.07 信息 检索 12 0.02 0 好 友 推荐 。 9 003- dH 
机 器 学 习 12 0.07 0.05 本 体 12 0.12 0 链 路 预测 9 0.06 — 0.08 
人 为 因素 11 0.06 0.11 和 群 推荐 11 0.03 0.06 微 博 9 0.09 0.04 
P2P 11 0.08 0.19 评估 11 0.05 0.03 mii 9 0.09 0 
信息 提取 11 0.06 0.07 主题 建 模 10 0 0.03 性 能 9 0.06 0 
信誉 10 0.06 0.31 大 众 分 类 10 0.11 0 随机 游 走 9 0.03 011 
Bit 340 2.64 1.90 合计 313 2.03 1.31 合计 314 2.13 1.22 


进一步 归纳 总 结 发 现 三 个 阶段 呈现 以 下 特点 : 

阶段 一 : 各 关键 词 与 推荐 系统 的 共 现 系 数 高 于 社 
会 网 络 , 协同 过 滤 和 社会 化 标签 与 推荐 系统 的 共 现 系 
数 分 别 为 0.41 和 0.38, 算法 类 关键 词 如 和 矩阵 因子 分 
解 、 概 率 模型 等 保持 较 高 的 共 现 系数 ,信誉 和 信托 机 
制 与 社会 网 络 的 共 现 系数 达 0.26 和 0.31, 这 表明 此 阶 
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段 揭示 领域 特性 的 关键 词 共 现 系数 比较 高 ,其 中 体现 
领域 属性 词汇 如 信息 检索 、 自 然 语言 处 理 、 机 顺 学 习 、 
言 息 抽 取 、 本 体 、 互 联网 等 较 多 。 本 阶段 社会 化 推荐 
研究 呈现 出 多 领域 融合 特点 , 发 展 趋势 较为 分 散 ， W 
究 内 容 偏 向 于 文本 处 理 , 社会 化 推荐 研究 处 于 初步 探 
索 阶 段 ， 交 叉 学 科 特 性 表现 明显 。 
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阶段 二 : 各 关键 词 共 现 系数 相 比 阶段 一 有 所 下 降 ， 
社会 网 络 与 协同 过 滤 共 现 系数 高 达 0.30, 说 明 学 者 们 
对 社会 网 络 和 协同 过 滤 间 关系 比较 关注 ,社会 化 媒 
介 、 聚 类 、 主 题 模 型 等 算法 应 用 类 词 频 上 升 , 方法 属 
性 词 如 数据 挖 气 与 推荐 系统 的 共 现 系数 也 有 所 上 升 ， 
领域 类 的 关键 词 较 上 一 阶段 明显 减少 , 社会 化 推荐 特 
性 词汇 关注 度 普遍 提高 ， 如 群 推荐 、 社 会 化 推荐 、 大 
众 分 类 法 (Folksonomy) 都 具有 较 高 的 关注 度 。 本 阶段 
工具 应 用 、 算 法 技术 类 词汇 较 多 , 领域 名 称 类 词汇 关 
注 度 下 降 , 研究 内 容 偏向 于 算法 改进 优化 , 社会 化 推 
荐 研究 处 于 算法 优化 模型 扩展 阶段 。 

阶段 三 : 此 阶段 各 个 关键 词 与 社会 网 络 的 Ochiia 
系数 累计 最 低 ,推荐 系统 累计 系数 较 上 阶段 有 所 上 升 ， 
关键 词 与 社会 化 网 络 共 现 系数 为 0 的 比例 下 降 ,， 随 着 
GPS 、 无 线 通 信和 网 络 发 展 成 熟 与 位 置 相关 的 新 兴 技 术 
应 用 获得 较 高 的 关注 度 ， 如 基于 位 置 的 社会 网 络 、 位 
置 推荐 等 ， 基 于 网 络 图 的 算法 模型 较为 热门 如 链 路 预 
测 、 随 机 游 走 等 , 传统 技术 类 关注 度 依旧 较 高 如 协同 
过 滤 、 和 矩阵 因子 分 解 等 , 社交 网 络 类 研究 较为 集中 如 
Twitter, 、 微 博 等, 个 性 化 推荐 历经 三 个 阶段 演化 词 频 
不 断 下 降 但 关注 度 依 旧 较 高 ,更 能 体现 用 户 群 体 特 性 
和 社会 关系 的 推荐 类 词汇 关注 度 不 断 上 升 ， 如 好 友 推 
荐 和 位 置 推荐 等 。 
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通过 三 个 阶段 的 共 现 系数 比较 , 推荐 系统 的 共 现 
系数 一 直 高 于 社会 网 络 , 协同 过 滤 、 个 性 化 、 社 会 网 
络 分 析 、 实 验 法 、 数 据 挖 气 、 算 法 和 社会 化 媒介 在 社 
会 化 推荐 系统 研究 领域 一 直 保 持 较 高 的 词 频 , 根据 三 
阶段 的 共 现 系数 累计 统计 发 现 推 荐 系统 研究 发 展 处 于 
较为 平稳 的 状态 , 社会 网 络 经 历 三 阶段 演化 累计 系数 
不 断 下 降 , 但 其 他 同类 关键 词 如 社会 关系 网 络 等 属于 
社会 网 络 子 类 的 关键 词 不 断 增 多 。 而 且 关 键 词 中 体现 
用 户 社会 化 和 群体 化 特性 的 应 用 也 在 不 断 增 加 ， 如 朋 
友 推 荐 、 社 区 发 现 、 群 推荐 等 。 

4.2 基于 网 络 中 心性 的 三 阶段 比较 

选取 词 频 =5 的 关键 词 , 根据 公式 (2) 计 算 各 个 阶 
段 关 键 词 的 中 心性 , 借鉴 文献 [63] 的 方法 将 中 心性 划分 
为 三 个 阶段 , 并 分 别 在 图 3、 图 4 和 图 5 中 展现 出 三 个 
阶段 的 关键 词 中 心性 层次 分 布 网 络 , 其中: 核心 节点 是 
Cc(v,) Z 0.61 的 市 点 ,中心 节点 为 0.61> Cc(v,) 
三 0.51 的 e 节 点 , 边缘 节点 为 Cc(v,)<0.51 的 o 节 点 。 

阶段 一 (1997-2008): 经 统计 词 频 宇 5 关键 词 有 
54 个 ,其 中 2 个 核心 节点 分 别 是 推荐 系统 和 社会 网 
络 ， 中 心性 是 0.70 和 0.63, 处 于 中 间 层 的 有 协同 过 
滤 、 个 性 化 和 信誉 , 分 别 是 0.58、0.54 和 0.52, 有 49 
个 边缘 节点 占 90.74%, 边缘 节点 占 绝对 多 数 , 进 一 步 
研究 分 析 发 现 , 文本 挖掘 、 本 体 论 、 文 本 分 类 等 体现 
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图 3 关键 词 中 心性 层次 分 布 网 络 (阶段 一 ) 
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图 5 关键 词 中 心性 层次 分 布 网 络 (阶段 三 ) 


文本 特性 的 节点 都 保持 较 高 的 度 ， 且 与 其 他 节点 连 A, 边缘 节点 30 个 , 占 总 体 的 46.67% 和 50.00%。 中 
接 较 为 密切 , 领域 类 节点 电子 商务 、 社 会 化 书签 、 自 心 节 点 数 较 上 一 阶段 明显 上 升 。 用户 属性 节点 (如 用 户 
然 语 言 处 理 、 知 识 管理 等 虽然 为 边缘 节点 但 有 较 高 的 。 建 模 、 个 性 化 、 个 性 化 推荐 等 ) 与 社会 网 络 属性 节点 (如 
度 。 总 结 此 阶段 社会 化 推荐 研究 关系 网 络 涉及 领域 较 ”社会 网 络 分 析 、 社 会 媒介 、 社 会 标签 、 社 会 商务 等 ) 
为 广泛 ,研究 内 容 呈 现 出 多 样 性 、 分 散 性 和 多 领域 性 MRA RAWE, 边缘 节点 如 文档 过 滤 、 信 息 传 播 、 
等 特点 。 普 适 计算 等 处 于 隔离 位 置 (中 心性 为 0), 新 兴 领 域 节点 

阶段 二 (2009-2013): 此 阶段 词 频 词 频 宇 5 的 关键 ” 云 计算 、 决 策 支 持 系 统 、Web2.0 等 虽然 处 于 边缘 节点 
词 有 60 个 , 其 中 核心 节点 保持 不 变 依 旧 是 推荐 系统 和  ” 但 和 其 他 节点 连接 较为 密切 ,具有 一 定 的 研究 热度 。 
社会 网 络 , 中 心性 为 0.79 和 0.73。 此 阶段 中 心 节点 28 ”此 阶段 技术 算法 类 节点 如 协同 过 滤 、 主 题 模 型 、 聚 类 、 
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和 矩阵 因子 分 解 等 , 在 中 心 层 占 比 较 大 , 与 其 他 节点 联 
系 较为 紧密 。 

阶段 三 (2014-2016): 此 阶段 词 频 词 频 三 5 的 关键 
WA 47 个, 其 中 核心 节点 是 推荐 系统 、 社 会 网 络 、 协 
同 过 滤 、 基 于 位 置 网 络 和 算法 ， 中 心性 分 别 为 0.90、 
0.75, 0.73, 0.65, 0.65, 推荐 系统 处 于 绝对 核心 位 置 。 
中 心 节点 为 35 个 ,， 占 总 体 的 74.47%， 达 到 三 个 阶段 最 
高 比例 ; 边缘 层 仅 7 个 ， 占 总 体 的 14.89%。 较 前 两 个 
阶段 边缘 节点 数 不 断 下 降 , 核心 节点 和 中 间 节 点 数 不 
断 上 升 。 体 现 社会 属性 和 物理 位 置 的 节点 具有 和 较 高 的 
关注 度 ， 如 社会 影响 、 信 誉 、 链 路 预测 、 随 机 游 走 等 ， 
Facebook, 、Twitter、 微 博 等 应 用 类 节点 也 具有 和 较 高 的 
度 。 此 阶段 推荐 应 用 类 与 其 他 节点 联系 较为 紧密 ,也 
有 一 些 新 的 研究 点 被 学 者 们 关注 ,如 基于 位 置 的 推 
荐 、 位 置 社会 网 络 。 
43 基于 网 络 特征 的 三 阶段 比较 

通过 公式 (3)- 公 式 (5) 计 算出 三 个 阶段 关键 词 网 络 
的 网 络 密度 、 集 聚 系数 和 网 络 平均 度 , 结果 如 表 4 所 
示 。 三 个 阶段 网 络 密度 不 断 增加 说 明 三 个 阶段 关键 词 
连接 紧密 程度 不 断 上 升 ， 阶段 二 集聚 系数 为 0.4141, 
体现 出 此 阶段 关键 词 节点 联系 程度 较 高 ; 而 阶段 三 为 
0.3865， 说 明 此 阶段 联系 程度 较 低 ; 阶段 一 的 网 络 平 
均 度 最 低 18.1429, 体现 出 此 阶段 研究 较为 分 散 ， 而 阶 
役 二 相 比 其 他 两 个 阶段 研究 内 容 较 为 集中 。 

AA 三 个 阶段 关键 词 网 络 结构 特性 指标 统计 


网 络 特性 指标 阶段 一 阶段 二 阶段 三 
网 络 密 度 0.162 0.2122 0.2476 
集聚 系数 0.4039 0.4141 0.3865 
网 络 平均 度 18.1429 25.4667 23.2766 


通过 对 比 三 个 阶段 的 中 心性 、 网 络 结构 和 网 络 特 
性 , 主要 得 出 以 下 结论 : 

(1) 三 个 阶段 的 中 心性 整体 趋 于 稳定 状态 ， 其 中 
体现 社会 属性 和 推荐 应 用 的 关键 词 越 来 越 多 , 体现 领 
域 特 性 的 关键 词 逐渐 变 少 ; 

(2) 三 个 阶段 关键 词 间 链 路 网 络 紧 密度 不 断 提 高 ; 

(3) 随 着 阶段 变化 ,中 间 层 的 节点 数量 逐步 增加 ， 
边缘 层 节 点 数量 相对 减少 ,表明 研究 的 关注 点 逐渐 
集中 ; 

(4) 传统 算法 和 主要 研究 领域 一 直 保 持 较 高 的 关 
注 度 ， 如 协同 过 滤 、 个 性 化 、 社 会 网 络 分 析 、 实 验 法 、 
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数据 挖 据 、 算 法 、 社 会 媒体 等 ; 

(5) 各 阶段 研究 特性 明显 ,与 社交 网 络 应 用 相关 
的 研究 不 断 增加 ,各 个 阶段 都 会 出 现 新 的 研究 热点 ， 
如 张 量 分 解 、 大 众 分 类 法 等 。 


5 结 i& 


社会 化 推荐 发 展 至 今 依旧 是 一 个 较 新 的 研究 领 
域 , 随 着 理论 研究 的 不 断 深入 ， 越 来 越 多 的 复杂 数学 
模型 被 引入 到 社会 化 推荐 中 , 强调 信息 社会 化 属性 的 
应 用 模型 不 断 演化 扩展 , 研究 内 容 日 趋 丰 富 ， 系 统 可 
信 性 和 安全 隐私 重视 度 不 断 提升 ,评价 指标 不 断 完 
善 , 但 异 构 数 据 处 理 、 跨 平台 用 户 画 像 构 建 、 大 数据 
处 理 等 一 些 还 处 于 探索 阶段 的 问题 , 仍 需 进一步 研 
究 解决 。 

本 文 首先 从 学 术 研 究 角 度 归 纳 总 结社 会 推荐 领域 
论文 的 前 沿 方法 和 科研 成 果 , 通过 挖掘 分 析 Wos 数据 
库 中 的 2 899 篇 科学 文献 , 深入 探究 比较 了 此 领域 的 
阶段 研究 特性 和 演化 发 展 过 程 。 结 果 表 明 全 球 发 文 量 
呈现 类 指数 级 上 升 趋势 , 我 国 这 方面 的 研究 虽然 起 步 
较 晚 但 发 展 较 快 。 各 领域 交 义 学 科 联 系 紧密 , 模型 构 
建 多 元 化 特性 明显 , 研究 内 容 经 历 多 领域 融合 、 算 法 优 
化 、 发 展 成 熟 等 阶段 ， 研 究 趋势 表现 为 稳定 集聚 的 状 
态 。 在 未 来 几 年 随 着 去 计算、 人工 智 能 和 深度 学 习 的 发 
RRA, 社会 化 推荐 将 会 面临 更 多 的 机 遇 和 挑战 。 
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Review of Social Recommendation with Bibliometrics and Social 
Network Analysis 


LiFei Zhang Jian Wang Zongshui 
(School of Economics& Management, Beijing Information Science&Technology University, Beijing 100192, China) 
(Beijing Key Lab of Green Development Decision Based on Big Data, Beijing 100192, China) 


Abstract: [Objective] This paper summarizes the content characteristics and network evolution of social 
recommendation research based on the of bibliometrics and social network analysis. [Methods] First, we collected the 
data of social recommendation research from the Web of Science database. Then we analyzed the data with manual 
interpretation, keywords co-occurrence analysis, bibliometrics, social network analysis and data visualization. [Results] 
A total of 3701 articles on social recommendation were retrieved, which have been increasing recently. Based on the 
threshold of papers published each year, we divided the development of social recommendation research into three 
distinct stages. [Limitations] We only used keywords to explore the characteristics of the relevant document contents, 
which could be improved with in-depth text mining. There is lack of uniform criterion to classify the evolution stages of 
the related research. Our study only shows the changing of contents and development trends. [Conclusions] The 
international impacts of Chinese scholars have been rising in social recommendation studies, which highly focus on the 
topics of social media and collaborative filtering. 

Keywords: Social Recommendation Research Progress Development Trend Social Network Analysis 
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OCLC Research 和 LIBER 合作 研究 科研 管理 系统 中 持久 标识 符 的 采用 情况 


OCLC Research 和 欧洲 研究 图 书馆 协会 LIBER) 于 近日 推出 一 个 合作 项 目 ， 以 探索 欧洲 科研 信息 管理 (Research 
Information Management, RIM) 基 础 设施 中 持久 性 标识 符 (Persistent IDentifiers, PID) 的 采用 情况 。 该 项 目 将 为 欧洲 科研 机 构 的 
科研 信息 管理 的 实施 工作 提供 参考 ,为 大 学 和 研究 图 书馆 等 领导 者 提供 一 些 有 关 各 种 规模 的 科研 管理 的 新 兴 实 践 和 所 面临 
挑战 的 有 用 见解 。 
OCLC 首席 战略 师 兼 副 总 裁 Lorcan Dempsey 表示 :“ 我 们 很 高 兴 与 LIBER 合作 。OCLC Research 对 图 书馆 如 何在 校园 和 
全 国 范围 内 推广 和 参与 更 广泛 的 研究 支持 计划 一 直 很 感 兴趣 , 我们 对 研究 数据 管理 和 科研 信息 管理 方面 的 问题 研究 越 来 越 
多 , 与 LIBER 的 合作 使 我 们 能 够 扩展 这 些 工作 ,并 与 欧洲 著名 图 书馆 合作 研究 这 些 重 要 问题 。” 

LIBER 主席 兼 芬兰 国家 图 书馆 国家 网 络 服务 部 主任 Kristiina Hormia-Poutanen 指出 : “OCLC fil LIBER 此 次 合作 研究 将 
点 关注 持久 性 标识 符 ， 这 在 研究 数据 管理 中 是 起 核心 作用 的 。OCLC 和 LIBER 都 支持 图 书馆 开发 数字 的 、 开 放 式 的 服务 , 这 
一 合作 为 两 个 组 织 都 提升 了 附加 值 。” 

欧洲 很 多 研究 机 构 都 在 从 事 科 研 信息 管理 实践 ， 以 整理 、 保 存 和 利用 其 机 构 科研 过 程 相关 的 信息 。 随 着 技术 、 标 准 和 网 
络 信息 的 发 展 为 互 操作 性 和 可 发 现 性 提供 了 新 的 机 会 ,这 些 努 力 正 在 迅速 扩大 到 国家 层面 甚至 跨国 层面 。 

在 这 项 特别 的 合作 研究 中 , 将 重点 考察 在 三 个 欧洲 国家 (芬兰 、 德 国 和 和 荷兰) 的 科研 信息 管理 实践 情况 , 密切 关注 持久 性 
标识 符 的 采用 和 整合 情况 及 其 在 消除 收 义 和 互 操作 性 方面 的 作用 。 通过 与 高 校 、 国 家 图 书馆 和 信息 通信 技术 组 织 中 的 实践 者 
和 利益 相关 者 的 一 系列 半 结 构 化 访谈 ,将 进行 国家 科研 信息 管理 基础 设施 案例 研究 ,以 及 科研 信息 管理 实践 和 持久 性 标识 符 
整合 的 具体 实例 研究 。 

(编译 自 : http://www.oclc.org/en/news/releases/2017/201716dublin.html) 
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